
Otthoni szakápolás
BETEGJOG

Otthoni szakápolás során a beteg otthonában vagy 
tartózkodási helyén, megszokott környezetében, 
személyre szabott, humánus és szakszerű 
ápolásban részesül a kezelőorvos rendelése 
alapján, szakképzett ápoló által a fekvőbeteg-

gyógyintézeti ellátás kiváltása céljából.
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MELY ESETBEN VEHETŐ IGÉNYBE OTTHONI 
SZAKÁPOLÁS?
Otthoni szakápolás abban az esetben vehető igénybe, ha a beteg egészségi 
állapota – orvosi végzettséghez nem kötött – komplex kórházi ápolást igényelne, 
de azt helyettesíteni lehet az otthoni szakápolás körében nyújtható ellátásokból 
összeállított kezeléssel. 
Krónikus esetek, illetve rehabilitációs tevékenység otthoni szakápolás keretein belül csak az akut 
megbetegedésben szenvedő betegek ellátását követően, a fennmaradó szabad kapacitás terhére 
láthatók el!

Az otthoni szakápolás abban az esetben vehető igénybe a társadalombiztosítás terhére, ha azt a beteg 
egészségi állapota miatt – a kórházba utalás, vagy a további ott tartózkodás helyett – a kezelőorvos 
elrendeli.
További feltétel, hogy az ellátást az egészségbiztosítóval a feladat ellátására szerződött szakápolási 
szolgáltató a szerződésében meghatározott ellátási területen, az otthoni szakápolás igénybevételére 
jogosult személy otthonában nyújtsa, és az otthoni szakápolás időtartama alatt a beteg más 
szolgáltatótól kórházat kiváltó ellátást nem vesz igénybe.

Amennyiben a kereten felül érkezik igény, arról a szolgáltatók tájékoztatni kötelesek a kezelőorvost 
annak érdekében, hogy a beteg ellátásáról más szolgáltatóval, vagy kórházba utalással tudjon 
gondoskodni.

Az otthoni szakápolást magánellátás keretén belül is igénybe lehet venni. Az otthoni szakápolás 
igénybevételének lehetőségéről/díjáról, az otthoni szakápolási tevékenységet nyújtó szolgáltató ad 
tájékoztatást.

MILYEN FELADATOK LÁTHATÓK EL AZ OTTHONI 
SZAKÁPOLÁS KERETÉBEN?

•	 szondán át történő tápláláshoz és folyadékfelvételhez kapcsolódó szakápolás, illetve ezen 
tevékenységek végzésének megtanítása,

•	 tracheális kanül tisztítása, betét cseréje, illetve ezek megtanítása,
•	 katéterezés, illetve hólyagöblítéshez kapcsolódó szakápolás,
•	 intravénás folyadék és elektrolitpótlás, 
•	 nem szájüregen történő gyógyszer beadáshoz kapcsolódó ápolás,
•	 baleseti vagy műtétek utáni szakápolás, és korlátozott önellátás esetén a testi higiéné biztosítása, 

valamint a mozgás segítése,
•	 műtéti területek (nyitott és zárt sebek) ellátása,
•	 sztomaterápia és különböző célt szolgáló drének kezelése,
•	 szakmaspecifikus szájápolási tevékenységek műtét után,
•	 dekubitálódott területek, fekélyek szakápolása,

Az otthoni szakápolás a beteg háziorvosának szakmai felügyelete mellett történik. FONTOS!

Az otthoni szakápolási szolgáltatók a  területi ellátási kötelezettségen belül minden 
hozzájuk érkező igényt kötelesek elfogadni, de meghatározott vizitszámmal 
rendelkeznek egy adott területen.

FONTOS!



•	 betegség következményeként átmenetileg vagy véglegesen kiesett vagy 
csökkent funkciók helyreállításához, fejlesztéséhez vagy pótlásához kapcsolódó 
szakápolási feladatok:

o	 gyógyászati segédeszközök, protézisek használatának tanítása,
o	 mozgás és mozgatás eszközei használatának tanítása,
o	 hely- és helyzetváltoztatás segítése,

•	 szükség szerinti, kiegészítő speciális eljárások: 
o	 UH inhalálás, légzésterápia,
o	 szívó alkalmazása,
o	 oxigénterápia,

•	 tartós fájdalomcsillapítás,
•	 beszédterápia, gyógytorna, elektroterápia a beteg állapotától függően,
•	 haldokló beteg otthonában történő szakápolása (lásd. Hospice kiadványunkat),
•	 otthoni parenterális (nem szájüregen keresztül történő) táplálás végzése kizárólag krónikus 

bélelégtelenségben szenvedő betegek esetében, szükség esetén dietetikus bevonásával.

A szakápolás és a szakirányú terápiás szolgáltatás során biztosítani kell:
•	 a beteg pszichés vezetését, étkezési tanácsadást és mindazon tevékenységek megtanítását, 

amelyet maga a beteg és/vagy családja megtehet a beteg egészsége megtartásáért, 
helyreállításáért vagy állapota romlásának megakadályozásáért,

•	 az ápolási folyamat dokumentálását és jelentési kötelezettség teljesítését,
•	 rendszeres kommunikációt a házi-, illetve kezelőorvossal és más, a beteg ellátásában 

résztvevőkkel.

KI RENDELHETI EL AZ OTTHONI SZAKÁPOLÁST?
Otthoni szakápolást az erre a célra rendszeresített formanyomtatványon rendelheti el a háziorvos:

•	 saját kezdeményezésre, 
•	 kezelőorvosi javaslat vagy
•	 intézeti zárójelentés alapján.

KI VÉGEZHET OTTHONI SZAKÁPOLÁSI TEVÉKENYSÉGET? 

Az igazolványnak tartalmaznia kell:
•	 az ellátást végző fényképét, 
•	 nevét, 
•	 szakképesítését,
•	 a szolgáltató nevét, 
•	 a működési engedély számát, 
•	 az egészségbiztosítóval kötött szerződés számát.

A kezelőorvos a szolgáltatás elrendelésekor határozza meg a betegnél alkalmazható 
ellátásokat, azok során alkalmazandó gyógyszereket, és az ellátások gyakoriságát. 

FONTOS!

Otthoni szakápolási tevékenységet kizárólag arcképes igazolvánnyal rendelkező 
szakképzett ápoló végezhet. FONTOS!



Mennyi időre rendelhető otthoni szakápolás keretében ápolási tevékenység?
•	 térítésmentesen naponta egy vizit nyújtható, mely három óránál hosszabb nem lehet,
•	 az otthoni szakápolás keretében nyújtott ápolási tevékenységek legfeljebb 14 vizitre rendelhetőek 

el,
•	 ismételt orvosi vizsgálatot követően, új elrendelő lap alapján az első elrendeléstől számított 12 

hónapon belül további három alkalommal megismételhetők, így összesen 56 vizit  rendelhető egy 
évben

Mennyi időre rendelhető otthoni szakápolás keretében szakirányú rehabilitációs tevékenység?
•	 legfeljebb 28 vizitre (kivéve logopédia)
•	 az első elrendeléstől számított 12 hónapon belül egy alkalommal megismételhetőek. 

Van-e lehetőség további ellátás igénybevételére?
Ha a beteg állapota szükségessé teszi, a háziorvos, a Nemzeti Egészségbiztosítási Alapkezelő (NEAK) 
ellenőrző főorvosának egyetértésével, egyedileg meghatározott ápolási és szakirányú tevékenységekre 
egyaránt, további ellátást rendelhet el, ha a kapacitás a szolgáltatónál rendelkezésre áll.

A Nemzeti Egészségbiztosítási Alapkezelőnél a további ellátást az otthoni szakápolást nyújtó szolgáltató 
kezdeményezi. A megszakítás nélküli ápolás érdekében, az egyedi kérelmet az 56 vizit letelte előtt 
legalább két héttel korábban szükséges benyújtani.

Mi a teendő az otthoni szakápolás befejezésekor? 
A háziorvos az ellátás befejezését az ápolási dokumentációban aláírásával igazolja, a beteg részére pedig 
egy ún. ellátást lezáró lap készül. 

Vonatkozó jogszabályok
1997. évi LXXXIII. törvény a kötelező egészségbiztosítás ellátásairól 
1997. évi CLIV. törvény az egészségügyről 
2015. évi CXXIII. törvény az egészségügyi alapellátásról 
20/1996. (VII.26.) NM rendelet az otthoni szakápolási tevékenységről
43/1999. (III. 3.) Korm. rendelet az egészségügyi szolgáltatások Egészségbiztosítási Alapból történő finanszírozásának részletes szabályairól 
217/1997. (XII. 1.) Korm. rendelet a kötelező egészségbiztosítás ellátásairól szóló 1997. évi LXXXIII. törvény végrehajtásáról 

Amennyiben napi többszöri látogatás szükséges, az akkor is csak egy vizitnek számít.FONTOS!

Amennyiben további kérdése van, forduljon bizalommal az egészségügyi ellátás helye szerint 
illetékes betegjogi képviselőhöz! A betegjogi képviselők elérhetősége a honlapunkon megtalálható.
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