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Jogszabalyi hattér

Jogszabalyi hattér:
1993. évi lll. torveny a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis
intézmények szakmai feladatairdl és mikodésuk feltételeirdl

2013. évi V. torveny a Polgari Torvénykonyvrol
1997.évi XXXI . torvény a gyermekek vedelmerdl és a gyamugyi igazgatasrol

149/1997. (1X.10.) Korm. rendelet a gyamhatésagrol, valamint a
gyermekvédelmi és gyamugyi eljarasrol

214/2012.((V11.30.) Korm. rendelet az Orszagos Betegjogi, Ellatottjogi,
Gyermekjogi és Dokumentacios Kozpontrol



1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 5. § (2) b.-pontja szerint: A szocialis
Szolgaltatonak rendelkeznie kell hazirenddel

A bentlakasos intézmény hazirendjében szabalyozni kell.

a) az egyuttélés szabalyait,

b) az intézménybdl vald eltavozas és visszatérés rendjét,

c) az ellatasban részesul6 személyek egymas kozaotti, valamint a
hozzatartozoikkal vald kapcsolattartasanak szabalyait,



Hazirend Il.

d) az intézmenybe bevihetd szemeélyes hasznalati targyak
koret,

e) az ertek- és vagyonmegOrzésre atvett targyak
atvetelenek es kiadasanak szabalyait,

f) a ruhazattal, textiliaval, tisztalkoddé szerekkel valo
ellatas, valamint a ruhazat és textilia tisztitasanak és
javitasanak rendjet,

g) az intézmeényi jogviszony megsziunésenek szabalyait,
h) az egyéni és a kozossegi vallasgyakorlasra vonatkozo
szabalyokat,

) az intézmény alapfeladatat meghaladé programok,
szolgaltatasok koret es teritesi dijat.



Specialis szabalyozas |.

Tamogatott lakhatas
A hazirendet az egyeni szuksegletek és igények
figyelembevétele mellett a lakokkal kozosen alakitjak ki,
melyben meghatarozzak:

az egyutteles szabalyait,

a haztartassal kapcsolatos feladatok megosztasat,

a konfliktuskezelés maodjat, eredménytelensege esetére
az azokrol valo donteés eljarasat,

az ellatast igénybevev) jogainak seérelme esetén
alkalmazando jelzGrendszer szabalyait,



Specialis szabalyozas II.

Lakootthon

A hazirend az 5.§- ban meghatarozott szempontokon
tul tartalmazza:

a) azt, hogy ki, milyen feltételekkel Iéphet be a szobaba
az ott élok engedeélye nélkul,

b) a takaritas rendjét, maodjat,

c) a lakdszoba diszitését, felszerelésének kialakitasat, a
szemelyes hasznalati targyak hasznalatat.

A lakoéotthonban lakok joga, hogy onalléan
meghatarozzak a hazirendben az életvitelukkel
kapcsolatos egyuttélesi szabalyokat.



Specialis szabalyozas lil.

Nappali ellatas

A nappali ellatast nyujto intéezmeny hazirendje tartalmazza

a) az intézmeény nyitvatartasi idejet,

b) az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok koreét,

C) étkeztetes biztositasa esetén az etkezések szamat és az étkeztetes
rendjét,

d) az intézmény altal szervezett foglalkoztatasbdl szarmazo bevétel
felhasznalasara vonatkozo eldirasokat,

e) az intézmeényi jogviszony megszinésének szabalyait,

f) az intézmeény alapfeladatat meghalado program, szolgaltatas korét
és teritési dijat.



Latogatas jogi szabalyozasa

Sztv. 94.E.§. (10) Az ellatast igénybe vevbnek joga van csaladi
kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, latogaték fogadasara.

Az intézményvezetd a hazirendben szabalyozott moddon rendelkezhet a
latogatas rendjérdl, és meg kell hatarozni azokat az eseteket, amikor a
latogatok latogatasi idén kivul is kapcsolatot tarthatnak az ellatast igénybe
vevovel.

A latogatok fogadasa soran figyelemmel kell lenni az intézményben él6 mas
személyek nyugalmara.

(11) Az intézményvezetd a hazirendben szabalyozott médon és esetekben
intézkedhet a latogatas rendjét szandékosan és sulyosan megzavaro
szemeélyekkel szemben.



Latogatas jogi szabalyozasa

1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 41. § (2) g) pontja-

A Dbentlakasos intéezmenyben biztositani kell g) a
latogatok fogadasara szolgald helyiséget.



Az ellatasban részesuld személyek egymas kozti, valamint a hozzatartozoikkal
valo kapcsolattartas szabalyai

A latogatas rendje

A lakok barmikor fogadhatnak latogatokat, azonban:

1. A tobbi laké nyugalma érdekében a latogatas javasolt ideje: 9 00 -18.00 ora
kOzotti idoszak. 20°° ora utan az otthonba latogaté az Intézmeényvezetd tudtaval,
indokolt esetben tartézkodhat.

2. Az étkez6ben étkezési id6ben csak az étkez6k tartdzkodhatnak, a latogatokat
kerjuk, hogy a részleg vendégszobajaban vagy a folyoson varakozzanak!

3. Az orvos javaslatara (pl. jarvany esetén) a latogatas korlatozhato, illetve
szuneteltethet6.

4. Sulyos beteg (haldokld) esetében a mellette vald tartézkodast biztositjuk.



5. Kérjuk a latogatokat, hogy a lakdszobakban ne szereljenek fel semmilyen
targyat, ne nyuljanak a villamossagi berendezésekhez! A berendezésben
munkatarsaink segitseget

nyujtanak. Ha rendellenességet észlelnek, kérjuk, sziveskedjenek
munkatarsainknak jelezni.

6. Az intézmeény dolgozoi kotelesek figyelemmel kisérni az ellatottak kulsd
kapcsolatainak alakulasat. Szukség esetén segitséget nyujtanak az ellatottak
levelezésének lebonyolitasahoz, telefonon torténd kapcsolattartasahoz.

7. Az orvos, illetve az intézmenyvezetd apolo tudta nelkul kulon gyogyszert kerjuk
ne hozzanak az ellatottaknak.

8. A lakd kérésére az intézmeénybe latogatot a latogatasoktol el lehet tiltani.



9. Kérjuk a latogatokat, hogy az intézmeény teruletén ugyeljenek a rendre,
tisztasagra és az otthonban tartozkodok nyugalmara.

10. Keérjuk latogatoinkat, vegyék figyelembe az id6s emberek igenyet,
tiszteljék az altaluk kialakitott napirendet, mivel ez az 6 otthonuk.

11. A koOzOssegi szabalyokat rendszeresen megsértd latogatokat az
intézmény vezetdje felszolithatja az intézmeény elhagyasara.

12. Az otthon dolgoz6i a lakokkal tiszteletteljes, udvarias és baratsagos
magatartast kell tanusitsanak. A lakoktol, vagy hozzatartozoiktdl munkajukert
ellenszolgaltatast nem fogadhatnak el, a lakokkal adas-vételi szerz6deést
nem kothetnek.



Ptk. 4. A kapcsolattartas

4:178. § [A kapcsolattartas joga]

(1))A gyermeknek joga, hogy kulonéld szuldjevel
szemelyes es kozvetlen kapcsolatot tartson fenn.
A gyermeket nevel6 szulé vagy mas szemely koteles
a zavartalan kapcsolattartast biztositani.



A kapcsolattartas célja

149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet a gyamhatosagrol, valamint a
gyermekvédelmi és gyamdigqyi eljarasrol

A kapcsolattartas célja:

a) a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult személyek kozotti csaladi
kapcsolatot fenntartsa,

b) a kapcsolattartasra jogosult szulé a gyermek nevelését, fejlodését
folyamatosan figyelemmel kisérje, tole telhetben segitse.



Kapcsolattartas formai

Kapcsolattartas formai:

» folyamatos kapcsolattartas

» 1d0szakos kapcsolattartas

» fellgyelt kapcsolattartas (a gyamhivatal arra
torekszik, hogy a gyermek szamara biztonsagos
korulmények kozott segitse eld a kapcsolattartasra
jogosulttal a csaladi kapcsolat felépitéséet)



Ellatott gyermek joga a

kapcsolattartas soran |I.

A gyamhivatal a kapcsolattartast elsOsorban targyalas
megtartasa soran, a gyermeket gondozo szulé vagy mas
szemely (kapcsolattartasra kotelezett) es a
kapcsolattartasra jogosult egyezsegével torekszik rendezni.



Ellatott gyermek jogai a

kapcsolattartas soran Il.

Az egyezseget a gyamhivatal jovahagyja és hatarozatba
foglalla, ha az megfelel a gyermek eérdekének,
véleményeének és a kapcsolattartas celjanak.

A gyamhivatalnak az egyezség letrenozasa soran
torekednie kell a felek és a korlatozottan cselekvikepes
gyermek kozotti megegyezésre. Nem lehet az egyezséget
jovahagyni, ha az ellen az iteloképessege birtokaban levo
gyermek kifejezetten tiltakozik.




Ellatott gyermek joga a

kapcsolattartas soran lll.

Az atmeneti gondozasban részeslils, az ideiglenes hatallyal nevelbszilbénél
vagy gyermekotthonban elhelyezett, valamint a nevelésbe vett gyermekkel
valo kapcsolattartas.

A kapcsolattartas szabalyozasa soran figyelemmel kell lenni a gyermek
csaladi kapcsolatainak apolasahoz valé jogara, a gyermek véleményére,
mindenekfelett all6 érdekére, a gyermekjoléti alapellatas, gyermekvédelmi
szakellatas igénybevételének okara, a kapcsolattartasra jogosult
magatartasara, kortulményeire.



Ellatott gyermek joga a

kapcsolattartas soran IV.

A Kkapcsolattartas rendezésére iranyuld kérelmet el Kkell
utasitani, ha a szuld6 a gyermek vagy a gyermeket nevel6
szemely sérelmére elkovetett cselekmény miatt ideiglenes
megel6z4 tavoltartas vagy megel6z6 tavoltartas, tovabba a

buntetbeljarasban elrendelhetd tavoltartas kényszerintézkedeés
hatalya alatt all.

A szuld kapcsolattartasi joganak szuneteltetését kell elrendelni

abban az esetben, ha a szul6 a gyermeket sulyosan
bantalmazta.



Ellatottak kapcsolattartasi joga

kiskoru gyermek esetén I.

Ellatottak kapcsolattartasi joga kiskoru gyermek esetén I.

A gyermekétdl kulonélé szulé — ha a birésag vagy a gyamhatdsag eltéréen
nem rendelkezik — jogosult és koteles gyermekeével kapcsolatot tartani.

4:179. § [Kapcsolattartasra jogosult mas hozzatartozok]

(1) A kapcsolattartasra a nagyszuld, a testvér és — ha a szul6 és a nagyszulé
nem él vagy a kapcsolattartasban tartosan akadalyozva van, vagy a
kapcsolattartasi jogat onhibajabdl nem gyakorolja — a gyermek szul6jének
testveére és szuléjének hazastarsa is jogosult.



Ellatottak kapcsolattartasi joga

kiskoru gyermek esetén Il.

4:180. § [A kapcsolattartasi jog tartalmaj

(1) A kapcsolattartasi jog magaban foglalja a gyermekkel valé személyes
talalkozast, a gyermeknek a lakéhelyérdl vagy a tartézkodasi helyérdl
rendszeresen, meghatarozott idétartamra torténé elvitelét, a gyermekkel
id6szakonkeént, elsOsorban az oktatasi szunetek és a tobbnapos unnepek

idészakaban valé huzamos egyuttlétet, és kiterjed a kapcsolat személyes
talalkozas nélkuli fenntartasara.



Kapcsolattartas bentlakasos
gyermekintézmeényben 1. (1997. évi

XXXI. torvény)

A Dbentlakasos gyermekintézményben, a befogadd szul6nél
biztositott szemeélyes gondoskodast nyujto  gyermekjoléti
alapellatasnal és gyermekvédelmi szakellatasnal a gyermek eés
szul6je vagy mas kapcsolattartasra jogosult hozzatartozdja (a
tovabbiakban egyutt: kapcsolattartasra  jogosult) kOzOtti
kapcsolattartas formai:

a) a folyamatos és id6szakos kapcsolattartas
aa) a gyermek tartozkodasi helyén tortén6 meglatogatasaval, illetve

ab) a gyermek elvitelének jogaval és visszaadasanak
kotelezettségevel, vagy

ac) felugyelt kapcsolattartas keretében, és

b) a levelezeés, elektronikus levelezés, telefonkapcsolat,
ajandekozas, csomagkuldés.



Kapcsolattartas bentlakasos

gyermekintézményben II.

« A Dbentlakasos gyermekintézményben, a befogado
szulonél biztositott szemelyes gondoskodast nyujto
gyermekjoléeti alapellatas és gyermekvedelmi szakellatas
soran el6 kell segiteni, hogy a kapcsolattartasra jogosult
a gyermekkel kapcsolatot tartson fenn, felteve, hogy a
szuld6 nem all a gyermek vagy a gyermeket nevel6
személy seérelmére elkovetett cselekmény miatt
iIdeiglenes megel6z6 tavoltartas vagy megel6zo
tavoltartas, tovabba a buntetOeljarasban elrendelhet6
tavoltartas kényszerintézkedés hatalya alatt, vagy a
gyermek sulyos bantalmazasa miatt nem szuneteltették
a szuld kapcsolattartasi joganak gyakorlasat.



Kapcsolattartas bentlakasos

gyermekintézményben lIl.

A gyamhatosag a kapcsolattartasrol a gyermek
ver szerinti csaladjaval, testvereivel valo
kapcsolat fenntartasa, a gyermek ver szerinti
csaladjaba valo visszakerulésenek elO0segitése
érdekében dont.

« A kapcsolattartas formajanak és gyakorisaganak
elbiralasa soran a gyamhatosag merlegeli a
gyermekjoleti alapellatas vagy a
gyermekvédelmi szakellatas igenybevételenek
okat, valamint a kapcsolattartasra jogosult
magatartasat és korulményeit.



Csalad- és gyermekjoleéti

kozpont

* ,, agyermek csaladban nevelkedesenek
elosegitése, a gyermek veszelyeztetettsegenek
megelOzése erdekeben a gyermek igényeinek
és szuksegleteinek megfeleld onallé egyeni és
csoportos specialis szolgaltatasokat,
programokat nyujt.”

« Szakmai egyuttmikodes jelent6ssege

« Kapcsolattartasi ugyelet



Szemeélyi szabadsag

korlatozasa l.

Személyi szabadsag korlatozasa- Sztv.94.E§. (9)

Az ellatast igéenybe vevOnek joga van az intézményen beluli és
intézményen Kkivuli szabad mozgasra, figyelemmel a sajat és tarsai
nyugalmara, biztonsagara.

Az intézmény hazirendje meghatarozza az intézménybdl torténo
tavozas és visszaterés rendjet.

Az ellatast igénybe vevOnek az igenybevételi eljaras soran részletes
és pontos tajékoztatast kell adni az intézményen beluli és az
eltavozas esetere kialakitott szabalyokrol.



Szemeélyi szabadsag

korlatozasa Il.

1/2000. (1.7.)SzCsM rendelet 101/A.§(1).

A pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek és fogyatékos személyek
bentlakasos intézményében ha az ellatott szemely veszélyeztet6
vagy kozvetlen veszelyeztet6 magatartast tanusit, az egészsegugyrol
szolo 1997. évi CLIV. torveny vonatkozo rendelkezéseit kell

értelemszeriden alkalmazni.



Szemeélyi szabadsag

korlatozasa lll.

1/2000. (1.7.)SzCsM rendelet 101/A.§(1).

A korlatozo intézkedés alkalmazasarol a szolgaltatast nyujto részletes
eljarasrendet alakit ki a hazirendben, amelynek tartalmaznia kell

a) az intézmény munkarendjét figyelembe véve a korlatozo intézkedeés
elrendelésenek szabalyait,

b) a korlatozo intézkedés egyes formai mellé rendelt maximalis id6tartamaot,
Cc) a korlatozo intézkedeés egyes formai mellé rendelt megfigyelés szabalyait,
d) a korlatozas feloldasanak szabalyait,

e) a panaszjog gyakorlasanak részletes szabalyait.
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