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T4jékoztatd a pszichidtriai betegek jogairdl

Ebben a tdjékoztatoban 8sszefoglaljuk az egészségiigyi elldtdsban, illetve a szocidlis ellitdsban
részesiild pszichidtriai betegek specidlis jogait.

A tdjékoztaté részletesen foglalkozik az egyes elldtdsokhoz kapesolédé jogokkal, a kiilonbozé
egészségiigyi és szocidlis elldtdsok sajdtossdgaival, kiilon kitér a beteg aktudlis dllapota miatt
alkalmazhatd korldtozé intézkedésekre és azok ellen8rzésére, valamint &sszefoglalja a panaszok
kivizsgdldsihoz segitséget nyjtd betegjogi, illetve elldtottjogi képviseld tevékenységét. Az egyes
részek végén megjeldli a legfontosabb jogszabalyokat és az alapvetd ismereteket tartalmazé jogi
fogalmakat.

I. Az egészségiigyi ellitds keretében igénybe vehetd ellatdsok és szabalyaik

Az egészségligyi elldtds szabdlyait és rendszerét az egészségligyrdl sz616 1997. évi CLIV. torvény
(Eiitv.) hatdrozza meg. A tdrvény a betegjogok védelmérdl és érvényesiilésének modjardl kiilon
fejezetben rendelkezik.

Altalinos szabilyok

A pszichidtriai beteg személyiségi jogait egészségiigyi elldtdsa sordn — helyzetére valé tekintettel
— fokozott védelemben kell részesiteni.

A pszichidtriai betegnek az egészségiigyrdl szol6 térvényben meghatdrozott jogai egészség-
ligyi elldtdsa sordn csak a tdrvényben foglaltak szerint, a feltétleniil sziikséges mértékben és ideig
korldtozhatdk. E jogok kiilondsen abban az esetben korldtozhaték, ha a beteg veszélyeztetd vagy
kézvetlen veszélyeztetd magatartdst tantsit. Az emberi méltdsdghoz valé jog azonban ebben az
esetben sem korldtozhato.

A pszichidtriai beteg gydgykezeléshez valé beleegyezésére a betegjog dltaldnos szabélyai az
irdnyadok.

A pszichidtriai intézetbe felvett beteget az dltaldnosan el8irt tdjékoztatdson tilmenden széban
és frasban tdjékoztatni kell jogairdl, kiilonds tekintettel a birdsdgi eljdrds lényegére, a betegnek
azzal kapcsolatos jogaira.

A siirg8sségi és a kotelez8 gydgykezelés szabdlyai szerint kezelt beteg esetében addig, amed-
dig a beteg veszélyeztetd vagy kozvetleniil veszélyeztetd magatartdst tanusit, el lehet tekinteni a
beteg beleegyezésétdl az ezek elhdritdsdt célzé korldtozdsok tekintetében, de a téjékoztatdst ilyen
esetben is a lehetdséghez képest meg kell kisérelni.

A veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztet§ magatartds megsziinése utdn a beteget az dltald-
nos szabdlyok szerint részletesen tdjékoztatni kell.




Minden pszichidtriai beteg jogosult arra, hogy
» pszichidtriai gydgykezelésére az dllapotdnak megfeleld és a tobbi beteg fizikai biztonsdgit
véds, a lehetd legkevésbé hdtrdnyos és kellemetlen mdédszerrel,
» gybgykezelése sordn korldtozé intézkedés alkalmazdsira feltétleniil indokolt esetben, csak
veszélyeztetd vagy kozvetleniil veszélyeztetd magatartdsa esetén,
» pszichidtriai gydgykezelése lehetdség szerint csalddi, illet8leg lakdkdrnyezetében
keriiljon sor.

Az intézeti gybgykezelés

Pszichidtriai betegek intézeti gyogykezelésbe vételének
» a beteg beleegyezésével vagy jogszabdlyban felhatalmazott személy (tdrvényes képviseld, hi-
zastdrs, gyermek, sziil8) kérelmére (6nkéntes gydgykezelés),
» azonnali intézeti gydgykezelést sziikségessé tevd kozvetlen veszélyeztet magatartds esetén, az
azt észleld orvos intézkedése alapjdn (siirg6sségi gyogykezelés),
» abirésdg kotelezd intézeti gydgykezelést elrendeld hatdrozata alapjdn (kdtelezd gydgykezelés)
van helye.

Az énkéntes gyogykezelés

A gybgykezelés akkor tekinthetd dnkéntesnek, ha abba a cselekvéképes beteg a betegelldtds
4ltaldnos szabdlyai szerint a pszichidtriai intézetbe torténd felvétele el8tt beleegyezett.

A korldtozottan cselekv8képes kiskord, a cselekvéképességében az egészségiigyi elldtdssal
Ssszefiiggd jogok tekintetében részlegesen korldtozott vagy cselekv8képtelen beteg az aldbbiak
szerinti kivétellel a tdrvényben meghatdrozott személy kérelmére vehetd pszichidtriai intézeti
gyogykezelésbe.

A korldtozottan cselekv8képes kiskord, a cselekvéképességében az egészségiigyi elldtdssal
dsszefiiggd jogok tekintetében részlegesen korldtozott vagy cselekv8képtelen beteg abban az
esetben kérheti az intézetbe t6rténd ideiglenes felvételét, ha

» a hozzdtartozé vagy mds, a torvényben meghatdrozott személy nyilatkozatdnak beszerzése
késedelemmel jérna, vagy
» felmeriil annak a veszélye, hogy a beteg indokolt gydgykezelésében ellenérdekelt,
és a siirgdsségi vagy kotelezd gydgykezelés feltételei nem dllnak fenn, de az intézeti gydgykezelés
indokolt.

Az ideiglenes felvétellel egyidejlileg az intézet haladéktalanul megkisérli a kapcsolatfelvételt
a hozzdtartozoval vagy mds, a térvényben meghatdrozott személlyel. Abban az esetben, ha ez
sikertelen, vagy ezen személy nem jdrul hozzd a beteg indokolt gyégykezeléséhez, az intézet
haladéktalanul értesiti a gydmhatésdgot a beteg intézeti felvételérdl és annak koriilményeirdl.

A felvétel akkor tekinthetd véglegesnek, ha a hozzdtartozé vagy mds, a torvényben megha-
tdrozott személy a felvételhez megadja utdlagos jévahagydsit, vagy a birdsdg megdllapitja a
gydgykezelés indokoltsdgdt. A végleges felvételig elsésorban a beteg dllapotromldsinak megaka-
ddlyozésira kell torekedni.

A birésdg az intézeti gydgykezelés indokoltsdgdt és a beleegyezés érvényességét a beteg, illetve
az dltala vagy jogszabdly dltal felhatalmazott személy kérelmére vagy hivatalbdl vizsgdlja.




A pszichidtriai intézet vezetdje a beteg kérelmét haladéktalanul tovabbitja a birdsdgnak, illetve
cselekvéképességében korldtozott személy esetén a felvételrdl haladékealanul értesiti a birésdgot.

A birésdg az értesités beérkezésétdl szdmitott 72 érdn belill megvizsgdlja, hogy az nkéntes
gyogykezelés feltételei fenndllnak-e. A birésdg a hatdrozathozatal elétt meghallgatja a beteget,
az intézet vezet8jét vagy az 4ltala kijeldle orvost, valamint beszerzi fiiggetlen — a beteg gy6gyke-
zelésében részt nem vevé — igazsdgiigyi elmeorvos szakértd véleményér.

A birésdg ezen eljérds sordn — ha a gydgykezelés nem indokolt — elrendeli a beteg elbocsdtdsit.
Ebben az esetben a beteget a birdsdg jogerds hatdrozatdnak kozlésétdl szdmitott 24 6rdn beliil
el kell bocsétani az intézetbdl. Az dnkéntes gydgykezelés alapjdul szolgdlé beleegyezd nyilatko-
zat, illetve kérelem érvénytelensége esetén — ha annak ezen térvényben meghatdrozott feltételei
fennéllnak — a birésdg elrendeli a beteg kotelezd intézeti gydgykezelésée.

Az nkéntesen, illet8leg ideiglenesen felvett beteg nem bocsdthaté el, ha a gyégykezelés sordn
veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztet§ magatartdst tandsit, és emiatt fenndll az intézeti
gydgykezelés sziikségessége. Ekkor a siirgésségi gydgykezelésre vonatkozd szabdlyok szerinti
eljarést kell lefolytatni.

A birésdg az intézeti gydgykezelés szitkségességét iddszakosan feliilvizsgdlja. A feliilvizsgélatra
pszichidtriai fekv6beteg-gyogyintézetben harminc naponként, pszichidtriai betegek rehabilitd-
cids intézetében hatvan naponként keriil sor.

Onkéntes gyogykezelés esetétben a birdsdg altali feliilvizsgdlatra csak akkor keriilhet sor, ha
ez ellen a beteg nem tiltakozott.

Siirg8sségi gydgykezelés

Ha a pszichidtriai beteg kdzvetlen veszélyeztetd magatartdst tanusit, és ez csak azonnali
pszichidtriai intézeti gyégykezelésbe vétellel hdrithaté el, az észleld orvos kdzvetleniil
intézkedik a beteg megfeleld pszichidtriai intézetbe szallitdsdrdl. A beteg beszdllitdsdndl sziikség
esetén a renddrség kozremikodik.

A beteg felvételét kovetden a pszichidtriai intézet vezetje 24 6rdn beliil a birdsdg értesitésével
kezdeményezi a beszdllitds indokoltsdgdnak megéllapitdst és a kotelezd pszichidtriai intézeti
gydgykezelés elrendelését. A birdsdg az értesités kézhezvételétdl szdmitott 72 érdn beliil hatdro-
zatot hoz. A birésdg hatdrozatdnak meghozataldig a beteg ideiglenesen az intézetben tarthatd.

A hatdrozat meghozataldig elsésorban a veszélyeztetd vagy kdzvetlen veszélyeztetd maga-
tartds megsziintetésére kell torekedni. A szakmailag lehetséges mértékben és médon keriilni
kell az olyan beavatkozdsok elvégzését, amelyek lehetetlenné teszik, hogy a birdsdg a személyes
meghallgatds sordn a beteg aktudlis pszichés dllapotdt megitélje. Ha erre mégis sor keriil, azt
részletesen dokumentdlni és indokolni kell.

A birésdg a hatdrozathozatal elétt meghallgatja a beteget, az intézet vezetdjét vagy az dltala
kijelolt orvost, valamint beszerzi egy fiiggetlen — a beteg gydgykezelésében részt nem vevd —
igazsdgiigyi elmeorvos szakértd véleményét. A birdsigi eljdrdst a siirgésséggel felvett betegnél
akkor is le kell folytatni, ha a beteg a hatdrozat meghozataldig beleegyezését adta az intézeti
gyogykezeléshez.




A birdsdg a siirgdsséggel felvett beteg esetében akkor rendeli el a kdtelezd gydgykezelést, ha
a beteg veszélyeztet§ magatartdst tanusit, és fenndll az intézeti gydgykezelés sziikségessége. A
birésdg a gyodgykezelés sziikségességét harminc naponként feliilvizsgdlja. A pszichidtriai intézet-
bél el kell bocsdtani a beteget, ha intézeti gydgykezelése a tovabbiakban nem indokolt.

Kotelezd gyégykezelés

A birésdg annak a pszichidtriai betegnek a kotelezd intézeti gydgykezelését rendeli el, aki
veszélyeztetd magatartdst tanusit, de siirg8sségi gyogykezelése nem indokolt.

A kotelezd gybgykezelés elrendelésére irdnyuld eljdrdst az annak sziikségességét megallapito
pszichidtriai gondozdintézet szakorvosa, biinteteljards sordn elrendelt kényszergydgykezelés meg-
szlinése esetén, ha a beteg tovdbbi intézeti gydgykezelése szitkséges — az elbocsdtds esedékessége
napjanak megjel6lésével —, a kényszergydgykezelést végzd szerv f6igazgatd f8orvosa a birdsg érte-
sitésével kezdeményezi, és javaslatot tesz a gydgykezelést végzd pszichidtriai intézetre.

A kételezd gydgykezelés elrendelésére irdnyulé eljardst az tigyész kezdeményezi a biintetdeljd-
rast kovetden, ha a biintetend§ cselekmény elkévetdjénél a kényszergydgykezelés egyéb torvényi
feltételei fenndllnak, azonban az elkévetd biintethet8sége esetén egyévi szabadsdgvesztésnél
nem sulyosabb biintetést kellene kiszabni.

A birdsdg az értesités kézhezvételétdl szdmitott 15 napon beliil hatdroz a kotelezd intézeti
gyogykezelés elrendelésérél. A birdsdg a hatdrozat meghozatala eldtt meghallgatja a beteget és
a meghallgatdsra idézett fiiggetlen — a beteg gydgykezelésében részt nem vevd — igazsdgiigyi
elmeorvos szakértdt, valamint az eljdrdst kezdeményezd szakorvost. Ha a beteg a birdsdg idé-
zésére nem jelenik meg, a birésdg elrendelheti elévezetését. Egyéb kényszeritd eszkdz azonban
nem alkalmazhatd.

Ha a biintet8eljérds sordn elrendelt kényszergydgykezelés megsziinése utdn a beteg tovabbi
intézeti gydgykezelése szitkséges, a birésdg a beteg kotelezd intézeti gyodgykezelését a kény-
szergydgykezelés megsziinésének napjéval rendeli el. A birésdg elrendelé hatdrozata alapjén a
kényszergydgykezelést végzd szerv f6igazgaté forvosa intézkedik a beteg dtszdllitdsdrdl a kije-
16t pszichidtriai intézetbe. A beteg dtszdllitdsdban a renddrség szitkség esetén kdzremikodik.

A birdsig a kotelez intézeti gydgykezelés sziikségességét harminc naponként feliilvizsgdlja.
A kotelezd intézeti gyogykezelésre kdtelezett beteget az intézetbdl el kell bocsdtani, ha gyégy-
kezelése mar nem indokolt.

A beteg jogainak korldtozdsa

Személyes szabadsdgdban bdrmely mdédon (fizikai, kémiai, biolégiai vagy pszichikai médszerrel,
illetve eljérdssal) csak a veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartdsi beteg
korldtozhaté. A korldtozds csak addig tarthat, illet8leg olyan mértékii és jellegii lehet, amely
a veszély elhdritdsdhoz feltétleniil sziikséges. A korldtozds elrendelésének ezen feliil oka lehet
az, ha a siirg8sségi, illetve kotelezd gydgykezelés alatt 4116 beteg engedély nélkiili eltdvozdsa
mésként nem akaddlyozhaté meg. Kinzd, kegyetlen, embertelen, megaldzé vagy biintetd jellegti
korldtozé intézkedést tilos alkalmazni. A korldtozé intézkedés csak addig tarthat, ameddig az
elrendelés oka fenndll.




A beteg elldtdsa sordn alkalmazhaté korldtozé eszkozok

1. Pszichikai korldtozds
Ebbe a korbe tartozik a pszichidtriai beteg felszdlitdsa a veszélyeztetd, illetve a kdzvetlen
veszélyeztet$ magatartdstdl val tartdzkoddsra, illetve az ilyen magatartdsok abbahagy4sa-
ra, valamint a veszélyeztetd, illetve a kdzvetlen veszélyeztet§ magatartds elhdritdsit célzé
beavatkozdsokkal, kezelésekkel torténd egyiicemiikddésre, valamint ezek eredménytelen-
sége esetén az arra vald figyelmeztetés, hogy egyéb korldtozé intézkedés alkalmazdsa ko-
vetkezik.

2. Fizikai korldtozas
Ez az eszkdz a pszichidtriai beteg szabad mozgdsdnak megtagaddsat, illetve mozgési sza-
badsdgénak testi kényszerrel, fizikai és mechanikai eszkdzokkel, berendezésekkel valé kor-
ldtozdsét jelenti, melynek célja kiilsndsen az osztdly, a részleg és az intézet elhagydsinak
megtagaddsa és megakaddlyozdsa, az intézet teriiletén torténd mozgds korldtozdsa, az el-
kiilsnités, a testi kényszer, a rogzités, valamint a lekotés.

3. Kémiai vagy biolégiai korldtozds
A veszélyeztetd, illetve a kozvetleniil veszélyeztetd magatartds elhdritdsdhoz szitkséges
mennyiségli gydgyszer beleegyezés nélkiil torténd alkalmazdsa.
Egyéb korldtozd intézkedés alatt a fenti pontokban felsorolt fizikai, kémiai vagy bioldgiai,
illetve ezek komplex alkalmazdséval torténd korldtozdst kell érteni.

Korldtozé médszerek vagy eljrdsok alkalmazdsdt f8szabdlyként a beteg kezel8orvosa rendeli
el. A kezel8orvos az alkalmazdst megel6zéen — ha ez nem lehetséges, az alkalmazds megkezdését
kévetden a lehetd legrovidebb id6n beliil — rogziti az egészségiigyi dokumentdciéban a korldtozd
médszereket vagy eljérdsokat, megjeldlve azok inditékdr és alkalmazdsuk idétartamdr. Allandé
orvosi feliigyelet hidnydban — kivételesen indokolt esetben — ideiglenesen szakdpold is elrendel-
heti a korldtozast. A korldtozasrél az orvost haladéktalanul értesiteni kell, akinek 2 érdn beliil
azt jové kell hagynia. Ennek hidnydban a korldtozdst haladéktalanul meg kell sziintetni.

A korldtozds ideje alatt a beteg 4llapotdt folyamatosan ellendrizni kell, amely magdban fog-
lalja a fizikai, higiénés és egyéb sziikségletek felmérését és ezeknek a beteg 4llapotdnak megfelels
kielégitését. A beteg egészségiigyi dokumentdcidjdban az ellendrzés tényét és eredményét fel kell
tiintetni.

A pszichidtriai beteg esetében kivételesen korldtozhaté a betegnek az egészségiigyi doku-
mentdcié megismeréséhez vald joga, ha alapos okkal feltételezhetd, hogy a beteg gydgyuldsit
nagymértékben veszélyeztetné, vagy mds személy személyiségi jogait sértené az egészségiigyi
dokumentdcié megismerése. A korldtozds elrendelésére kizdrdlag orvos jogosult.

Fontos tudni, hogy a 2007-ben bezdrt Orszdgos Pszichidtriai és Neurolégiai Intézet-
ben (OPNI - ,,Lipétmez8”) kezelt betegek egészségiigyi dokumenticidjit az Orszdgos
Betegjogi, Elldtottjogi, Gyermekjogi és Dokumentdciés Kozpont (OBDK) kezeli; a
dokumentdciéba valé betekintésrdl vagy kikérésének részleteirél honlapunkon és az

702

Egészségiigyi Készletgazdilkoddsi Intézet (EKI) honlapjin taldlhaté tdjékoztatd.

A korldtozdsok elrendelésérél a betegjogi képviseldt és a beteg térvényes vagy meghatalmazott
képvisel6jét haladéktalanul értesiteni kell. Ezen betegjogi korldtozdsokat részletesen dokumen-
talni és indokolni kell.




A betegjogi képviseld

A pszichidtriai beteg jogainak érvényesitésében legféképpen a betegjogi képviseld tud
segitséget nydjtani. A betegjogi képviseld az Orszdgos Betegjogi, Elldtottjogi, Gyermekjogi
és Dokumentéciés Kézpont (OBDK) munkatdrsa, fiiggetlen az egészségiigyi intézménytdl
és annak fenntartéjdedl is. Tevékenységét az OBDK dleal kidllitott képviseldi nyilvdntartdsi
igazolvdny birtokdban végzi. A betegjogi képvisel6 nem 4llhat azzal az egészségiigyi
szolgéltatéval munkavégzésre irdnyuld jogviszonyban, amely az 4ltala képviselendd betegek
részére egészségiigyi szolgdltatdst nyuijt.

Az egészségiigyi szolgdltatd és az OBDK biztositja, hogy a betegek és hozzdtartozéik a beteg-
jogok képviseletét elldté személy(ek) kilécée és elérésitk modjac megismerhessék.

A betegjogi képviseld tevékenysége kiilondsen az aldbbiakat foglalja magéban:
» segiti a beteget az egészségiigyi dokumentdciohoz valé hozzdjutdsban, az azzal kapcsolatos
megjegyzések, kérdések feltételében;
» segit a betegnek panasza megfogalmazdsdban, kezdeményezheti annak kivizsgaldsdg
» abeteg irdsbeli meghatalmazisa alapjdn panaszt tehet az egészségiigyi szolgdltatd vezetdjénél,
fenntartéjandl, illetve — a beteg gydgykezelésével dsszefiiggd tigyekben — eljér az arra hatds-
korrel és illetékességgel rendelkezd hatdsdgnal, és ennek sordn képviseli a beteget.
A betegjogi képviseld — az elldtds zavartalansigdt nem veszélyeztetve — jogosult
» az egészségligyi szolgdltaté mikddési teriiletére belépni,
» a vonatkozé iratokba betekinteni,
» az egészségligyben dolgozdkhoz kérdést intézni.

A betegjogi képviseld koteles a betegre vonatkozé orvosi titkot megtartani, és a beteg szemé-
lyes adatait a vonatkozé jogszabdlyok szerint kezelni.

A birdsagi szemle szabalyai

A kotelezd pszichidtriai gydgykezelés elrendelésére irdnyuld eljdrdsra a beteg lakdhelye vagy
tartézkoddsi helye szerinti jardsbirésdg illetékes. A pszichidtriai intézeti gydgykezelés feliilvizsgala-
tdra vonatkozé eljdrdsban a pszichidtriai intézet székhelye szerinti jardsbirésdg illetékes.

A birésdgi eljdrdsban biztositani kell a beteg megfeleld képviseletét. A beteg képviseletére a
beteg vagy torvényes képvisel8je meghatalmazdsa alapjén a betegjogi képviseld is jogosult. Ha
a betegnek az eljirds sordn nincs térvényes vagy meghatalmazott képviseldje, részére a birdsdg
tigygondnokot rendel ki.

A beteg képviseletét elldtd betegjogi képviseld vagy tigygondnok koteles a beteget a birdsdgi
meghallgatds eltt felkeresni, tdjékozddni a beszallitds koriilményeirdl és tdjékoztatni az eljérds-
sal kapcsolatos jogairdl.

A meghallgatist sziikség esetén a birésdg hivatalos helyiségén kiviil is meg lehet tartani.

A meghallgatds sordn az igazsdgiigyi elmeorvos-szakérté arra vonatkozdan is nyilatkozik,
hogy a beteg iigyeinek vitelére képes-e.

Az eljdrds sordn hozott hatdrozat ellen a kdzléstdl szdmitott 8 napon beliil lehet fellebbezni.

A siirg8sségi gydgykezelés sordn a kotelezd intézeti gydgykezelést elrendeld hatdrozat ellen
benyujtott fellebbezésnek a hatdrozat végrehajtdsira nincs halaszté hatdlya.

Ha az igazsdgiigyi elmeorvos szakértdi vélemény szerint a beteg ligyei viteléhez sziikséges
bel4tdsi képessége csdkkent vagy hidnyzik, a birdsdg a szakért8i véleményt megkiildi a gydmha-
tésdgnak a gondnoksdg ald helyezési eljdrds meginditdsa céljabél.
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Az eldallitds esetei

Az egészségiigyi dllamigazgatdsi szerv — a gydgykezelést végz8 vagy a kotelezd gydgykezelés
elrendelését orvos jelzése alapjin — a kordzési eljards keretében a meghatdrozott pszichidtriai
intézetbe torténd elballitdsdt rendelheti el annak a pszichidtriai betegnek,
» aki a siirgdsségi vagy kotelezd gydgykezelés hatdlya alatt a gydgykezelést végzd pszichidtriai
intézetet engedély nélkiil elhagyja, vagy
» akinek a birésdg e torvény alapjdn elrendeli a kotelezd intézeti gydgykezelésée, és a beteg a
jogerds hatdrozat kézhezvételétd] szdmitott hirom napon beliil nem jelenik meg a kijelolt
pszichidtriai intézetben.

A korozést elrendeld hatdrozat fellebbezésre tekintet nélkiil végrehajthatévd nyilvédnithaté. Az
elédllitds végrehajtdsdhoz az azt elrendeld egészségiigyi dllamigazgatdsi szerv a korozési eljardst
lefolytaté szervet megfeleld téjékoztatdssal l4tja el.

Ha az el84llitds oka megsziint, az azt elrendeld egészségiigyi dllamigazgatdsi szerv a kdrozést
visszavonja.

Fogalmak

pszichidtriai beteg: az a beteg, akinél a kezel8orvos a Betegségek Nemzetkdzi Osztilyozdsa
(BNO) szerinti mentdlis és viselkedészavar, illetve szdndékos dndrtalom diagnozisat allitja fel.
Ide tartozik egyebek kdzott a depresszié és mas hangulatzavarok, skizofrénia, alkohol, vagy
kébitdszer okozta mentalis- és viselkedészavarok, evészavarok és a kiilonboz6 okokbdl kiala-
kulé dementia is.

veszélyeztet magatartds: a beteg — pszichés dllapotdnak zavara kovetkeztében — sajét vagy mié-
sok életére, testi épségére, egészségére jelentSs veszélyt jelenthet, és a megbetegedés jellegére
tekintettel a siirgds intézeti gydgykezelésbe vétel nem indokolt;

kézvetlen veszélyeztetd magatartds: a beteg — pszichés dllapotdnak akut zavara kévetkeztében —
sajdt vagy mdsok életére, testi épségére, egészségére kizvetlen és stlyos veszélyt jelent;

pszichidtriai intézet: minden olyan, egészségiigyi szolgdltatdst vagy azt is nyujt6 elldcShely, amely
pszichidtriai betegek pszichidtriai betegségiikbdl eredd elldtdsdt, tovabba feliigyeletét, gon-
dozdsit napi 24 6rdn 4t biztositja, figgetleniil az intézmény dltal nyujtott egyéb szolgdlatd-
soktdl, fenntartdjétol és elnevezésétdl.

Jogszabilyok

Az egészségiigyrdl sz616 1997. évi CLIV. tdrvény

A pszichidtriai betegek intézeti felvételének és az elldtdsuk sordn alkalmazhaté korldtozd
intézkedések szabdlyairdl szélé 60/2004. (VII. 6.) ESZCSM rendelet

Az Orszdgos Betegjogi, Elldtottjogi, Gyermekjogi és Dokumentdciés Koézpontrol szélé
214/2012. (VII. 30.) Korm. rendelet




I1. A szocidlis ellitisok keretében igénybe vehetd ellatdsok, szolgaltatisok

A pszichidtriai betegek otthondba az a krénikus pszichidtriai beteg vehetd fel, aki az elldtds igény-
bevételének idépontjdban nem veszélyeztetd dllapotd, akut gydgyintézeti kezelést nem igényel, és
egészségi dllapota, valamint szocidlis helyzete miatt dnmaga elldtdsdra segitséggel sem képes.

Azon elldtdst igényld, akinek a kezel8orvos 4ltal meghatdrozott alapbetegsége

» idéskori vagy egyéb szellemi leépiilés,

» stlyos antiszocidlis, kdzdsségi egyiittélésre képtelen személyiségzavar,

» szenvedélybetegség,
csak abban az esetben vehet§ fel a pszichidtriai betegek otthondba, ha az intézmény az alapbe-
tegségével dsszefiiggésben is képes szolgdlratdst nydjtani szdmdra.

A pszichidtriai betegek otthondba t6rténd felvételhez a teriiletileg illetékes pszichidtriai gon-
dozé szakorvosdnak, illetve az elldté fekvébeteg-gydgyintézet pszichidtriai osztdlya vezetSjének
— az intézménybe torténd felvételt megel6z8 — hdrom hénapndl nem régebbi szakvéleménye
szitkséges.

Alapszolgéltatdsok

X

étkeztetés,
hazi segitségnyjtds,
csalddsegités,

X

X

X

jelz8rendszeres hdzi segitségnyujtds,

X

kozdsségi elldtdsok,

X

tdmogatd szolgdltatds,

X

utcai szocialis munka,

X

nappali ell4cds.

A személyes gondoskodds keretébe tartozé szakositott elldtdstaz 4llam, illetve az 5nkormdnyzatok

X

dpoldst, gondozdst nydjtd intézmény,

X

rehabilitdcids intézmény,
lakéotthon,
dtmeneti elhelyezést ny(jté intézmény és

X

X

X

tdmogatott lakhatds
ugdn nyujejak.

Az ellatds igénybevételének médja

A személyes gondoskoddst nyujté szocidlis elldtdsok igénybevétele dnkéntes, az elldtdst igényld,
illetve torvényes képviseldje szobeli vagy irdsbeli kérelmére, inditvanydra toreénik.

A pszichidtriai betegek bentlakdsos intézményébe torténd felvétel, valamint a pszichidtriai
betegek nappali elldtdsdnak igénybevétele irdnti kérelemhez mellékelni kell az igénybe vevé
szakorvosdnak, kezel8orvosdnak szakvéleményét.

A kézosségi pszichidtriai elldtds igénybevételére irdnyulé kérelemhez mellékelni kell a pszi-
chidter vagy neurolégus szakorvos szakvéleményét a pszichidtriai betegség fenndlldsdrdl. Ha a
szolgéltatdst igénylé nem rendelkezik szakvéleménnyel, a szolgdltatds részére a kérelem benyj-
tdsdtdl szdmitott legfeljebb hdrom hénapig dtmeneti jelleggel biztosithatd.
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Az §llami fenntartdst intézmény vezetdje — a nyilvdntartds alapjin — az igények beérkezésé-
nek sorrendjében gondoskodik az elldtdst igénylSk elhelyezésérdl.

Ha az elldtdst igényl soron kiviili elhelyezését kezdeményezték, az intézményvezetd dont a
soron kiviili elhelyezésre vonatkozé igény indokoltsdgdrél, tovdbba — t5bb soron kiviili elhelye-
zésre vonatkozd igény esetén — az igények teljesitésének sorrendjérél.

Az intézményvezetd a dontésrél értesiti az elldtdst igényldt, illetve torvényes képviseldjét. Az
elutasitdsrol irdsban kell értesiteni a kérelmezdt. Az elldtdst igényld, illetve torvényes képviseldje
az intézmény vezetdjének a dontése ellen az arrél sz616 értesités kézhezvételétdl szdmitott nyolc
napon beliil a fenntartéhoz fellebbezhet.

Elégondozds

Az eldgondozds keretében az el8gondozdst végzd személy tdjékozddik az intézményi elldcdst
igénybe vevé életkoriilményeirdl, egészségi dllapotdrdl, szocidlis helyzetérdl a megfeleld,
személyre szabott szolgéltatds biztositdsa érdekében, tovdbba felkésziti az elldtdst igénybe vevée
az intézményi elhelyezésre.

A megallapodis

Az elldrds igénybevételének megkezdése el6tt az intézményvezetd, a fenntarté vagy az 4ltala meg-
bizott személy az elldtdst igényldvel, illetve torvényes képviseldjével irdsban megéllapoddst kot.
A megéllapodds a kovetkezdket tartalmazza:
» az elldtds kezdetének id8pontjdt;
» az intézményi elldtds idStartamdt (a hatdrozott vagy hatdrozatlan id8tartam megjel6lését);
» az igénybe vev szdmdra nyujtott szolgiltatdsok tartalmdc;
» a személyi téritési dij megdllapitdsdra, fizetésére vonatkozé szabdlyokat (ha az elldtds téritési
dij fizetési kotelezettséggel jar);
» egyszeri hozzdjirulds megfizetésének kotelezettsége esetén a hozzdjarulds dsszegét, tovdbbd az
annak beszdmitdsdra, teljes vagy részleges visszafizetésére vonatkozé szabdlyokat;
» az elldtds megsziintetésének maodjait;
» az igénybe vev természetes személyazonositd adatait.

Tajékoztatdsi kotelezettség

A személyes gondoskoddst nyujté szocidlis elldtds feltételeirl a kérelem benyujtdsakor a
kérelmez6t tdjékoztatni kell. Az elldtds megkezdésének legkorabbi id8pontjirdl az intézmény
vezet8je a jogosultat, illetve hozzdtartozdjit értesiti.
Bentlakdsos intézményi elldtds esetén a tdjékoztatdsnak a kovetkezSket kell tartalmaznia:
» az igénybevétel megkezdésére fenntartott legaldbb nyolcnapos hatdridét, tovabbd az annak
elmulasztisa esetén kovetendd eljdrdst;
» az intézménybe valé felvételre, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges okiratokra,
személyes haszndlati tdrgyakra, hozzdtartozdi nyilatkozatokra, a személyes megjelenésre vo-
natkozé szabdlyokat és mds, jogszabdlyban meghatdrozott feltételeket.
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Az intézménybe valé felvételkor az intézmény a kdvetkez8krdl ad tdjékoztatdst a jogosult és
hozzdtartozdja szdmira:

X

az intézményben biztositott elldtds tartalma és feltételeis

X

az intézmény 4ltal vezetett nyilvdntartisok;

X

az intézmény hdzirendje;

X

a bentlakdsos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzdtartozdi kozotti kapcsolattartds,
kiilsndsen a ldtogatds, a tdvozds és a visszatérés rendje;

X

az intézményi jogviszony megszlinésének esetei;

X

a fizetendd téritési dij teljesitési feltételei, tovabbd a mulasztds kovetkezményei;

X

a jogosult jogait és érdekeit képviseld tdrsadalmi szervezetek;

X

panaszjoguk gyakorldsdnak médja.

A jogosult és hozzdtartozéja az intézménybe val felvételkor koteles

» nyilatkozni a tdjékoztatdsban foglaltak tudomdsulvételérdl, tiszteletben tartdsdrdl;

» adatokat szolgéltatni az intézményben e tdrvény alapjin vezetett nyilvdntartdsokhoz;

» nyilatkozni arrél, hogy a szocidlis elldtdsra valé jogosultsdg feltételeit és a jogosult, tovabbd a
kozeli hozzdtartozdja természetes személyazonositd adataiban bedllott valtozdsokat haladék-
talanul kozli az intézmény vezetSjével.

Az alapszolgaltatdst igényld személynek az elldtds kérelmezésekor irdsban kell nyilatkoznia
arr6l, hogy igénybe vesz-e més szolgédltatondl, intézménynél valamilyen alapszolgdltatdst.

Az intézményvezetd az elldtds igénybevételekor a fenntarté ltal jovdhagyott intézményi hdzi-
rend egy példdnydt dtadja a jogosultnak. A hdzirendet az intézményben jél ldthatd helyen ki
kell fiiggeszteni, és gondoskodni kell arrél, hogy az a jogosultak hozzdtartozéi és az intézmény
dolgozéi szdmdra folyamatosan hozzéférhetd legyen.

Az intézményvezetd szitkség esetén segitséget nyujt az intézménybe t6rténd bekoltdzés meg-
szervezésében, gondoskodik az elhelyezésrél.

Az intézményi jogviszony megsziinése

Az 3llami fenntartdsti intézmény esetében a jogviszony megsziintetését a jogosult, illetve
torvényes képviseléje kezdeményezheti; az intézményvezetd a jogviszonyt ennek alapjin
megsziinteti. Ilyen esetben a jogviszony a felek megegyezése szerinti id8pontban, ennek
hidnydban a megillapoddsban foglaltak szerint szdinik meg.
Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult

» madsik intézménybe torténd elhelyezése indokolt,

» a hdzirendet stlyosan megsérti,

» intézményi elhelyezése nem indokolt.

Egyhdzi fenntartdst és nem dllami fenntartdst szolgdltatd, intézmény esetén az intézményi
jogviszony megsziinik, ha a megillapoddst az elldtott, illetve térvényes képviselSje vagy a fenn-
tarté felmondja. Apolast, gondozdst nytjté intézmény és dpol6, gondozé célit lakéotthon esetén
a fenntartd a megallapoddst akkor mondhatja fel, ha az elldtott a hdzirendet stilyosan megsérti.
A felmonddsi id8, ha a megéllapodds mdsként nem rendelkezik, alapszolgaltatds esetén tizendt
nap, bentlakdsos intézmény esetén hirom hénap.
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Az intézményi jogviszony a fentieken kiviil megsztinik
» az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
» a jogosult haldldval,
» hatdrozott idejl intézeti elhelyezés esetén a megjelélt idétartam lejéredval, kivéve, ha a tor-
vény rendelkezései alapjdn az elhelyezés iddtartama meghosszabbithaté.

A személyes gondoskoddst nyjté szocidlis intézményekben elldtottak jogai

A személyes gondoskoddst nyujtd szocidlis intézményi elldtdst igénybe vevé elldtottnak joga
van szocidlis helyzetére, egészségi és mentélis dllapotdra tekintettel a szocidlis intézmény 4ltal
biztositott teljes kor(i elldtdsra, valamint egyéni sziikségletei, specidlis helyzete vagy éllapota
alapjdn az egyéni elldtds, szolgdltatds igénybevételére.

Az alapszolgiltatdsban részesiild szdmdra az igénybe vett elldtdshoz kapcsolédd, a torvényben
meghatdrozott dltaldnos vagy specidlis jogokat is biztositani kell.

A szocidlis szolgéltatdsok biztositdsa sordn az egyenld bdndsméd kovetelményét meg kell
tartani. Az elldtdst igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve trvény felhatal-
mazdsa alapjdn késziilt kormdnyrendeletben meghatdrozott esetekben ¢és feltételek mellett lehet
vizsgalni.

Az elldtdst igénybe vevének joga van az intézmény mikodésével, gazddlkoddsdval kapesolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez.

A személyes gondoskoddst nyujté szocidlis intézmény az dltala biztositott szolgdltatdst olyan
médon végzi, hogy figyelemmel legyen az elldtdst igénybe vev8ket megilletd alkotmanyos jogok
maradéktalan és teljes kort tiszteletben tartdsdra, kiilonos figyelemmel

» az élethez, emberi méltdsdghoz,
» a testi épséghez,
» a testi-lelki egészséghez valé jogra.

Az elldedst igénybe vevdt megilleti személyes adatainak védelme, valamint a magdnéletével
kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljdrds sordn kiilonds figyelmet kell forditani arra,
hogy az elldtdst igényl adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozzd. Az intéz-
ményvezetd koteles biztositani tovdbbd, hogy az intézményi elhelyezés sordn az elldtott egészségi
llapotdval, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos informdcidkrol mds
elldtdst igénybe vevd, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen tudomidst, kiilénds
figyelemmel az elldtdst igénybe vevd szocidlis rdszorultsigdnak tényére.

Az intézmény nem korldtozhatja az elldtottat a személyes tulajdondt képezd térgyai, illetve
mindennapi haszndlati tdrgyai haszndlatdban, kivéve a hdzirendben meghatdrozott azon tér-
gyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben él6k testi épségére. A veszélyeztet§
targyak korét, ezen tdrgyak birtokldsdnak feltételeit, illetve ellendrzését a hdzirend szabélyozza.
A korldtozds azonban nem érintheti a mindennapi hasznélati tdrgyakat.

Az intézményvezetdnek gondoskodnia kell az elldtdst igénybe vevSk intézménybe bevitt
vagyontdrgyainak, személyes tdrgyainak és értékeinek megfeleld és — sziikség esetén — bizton-
sdgos elhelyezésérél.

Az elldtdst igénybe vevének joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili szabad
mozgdsra, figyelemmel a sajdt és tdrsai nyugalmdra, biztonsdgdra. Az intézmény hdzirendje
meghatdrozza az intézménybél torténd tdvozds és visszatérés rendjéc.
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Az elldtdst igénybe vevének joga van csalddi kapesolatainak fenntartdsdra, rokonok, litogatdk
fogaddsdra. Az intézményvezetd a hdzirendben szabdlyozott médon és esetekben intézkedhet a
ldtogatds rendjét szdndékosan és stilyosan megzavard személyekkel szemben.

Ha az intézményben elldtott személy betegsége miatt dpoldsra, gydgykezelésre szorul, elldtdsa
sordn figyelemmel kell lenni az egészségiigyrdl sz6l6 torvénynek a betegek jogait szabdlyozd
rendelkezéseire.

Haaz elldtdst igénybe vevd egészségi dllapotdndl vagy egyéb koriilményeinél fogva kzvetleniil
nem képes a hatdskorrel és illetékességgel rendelkezd szervek megkeresésére, az intézményvezetd
segitséget nyujt ebben, illetve értesiti az elldtott torvényes képvisel§jét vagy az elldtottjogi kép-
visel8t az elldtott jogainak gyakorldsihoz sziikséges segitségnyjtds céljabol.

Korldtozé intézkedés

Ha a pszichidtriai betegek bentlakdsos intézményében az elldtott személy veszélyeztetd vagy
kézvetlen veszélyeztetd magatartdst tanusit, az egészségiigyr6l sz6lé tdrvény vonatkozd
rendelkezéseit kell értelemszerien alkalmazni.

A korldtozé intézkedés alkalmazdsdrdl a szolgdltatdst nyujté részletes eljdrdsrendet alakit ki a
hdzirendben, amelynek tartalmaznia kell
» az intézmény munkarendjét, figyelembe véve a korldtozé intézkedés elrendelésének szabdlyait,
» a korldtozé intézkedés egyes formdi mellé rendelt maximdlis idétartamot,
» a korldtozé intézkedés egyes formdi mellé rendelt megfigyelés szabalyait,
» a korldtozds felolddsdnak szabdlyait,
» a panaszjog gyakorldsdnak részletes szabdlyait.
Az intézménybe t6rténd felvételkor az intézményvezetd irdsos formdban tdjékoztatja az elld-
tdst igénybe vevét, illetve torvényes képviseldjét
» a szervezeti és miikodési szabdlyzat korldtozd intézkedésre vonatkozé szabdlyairdl,
» az elldtotti jogokrdl a korldtozé intézkedés alkalmazdsa esetén,
» az elldtottjogi képviseld, illetve az érdekképviseleti forum elérési lehetéségérsl,
» a panaszjog lehet8ségérél, gyakorldsinak szabdlyairél.
A tdjékoztatdt az elldtott, tdrvényes képvisel8je és az intézmény vezetdje irja ald.
Az elldtottat széban tdjékoztatni kell a korldtozé intézkedés végrehajtdsa eldtt annak elrende-
1ésérél és formdjarol, valamint a korldtozé intézkedés felolddsdrdl.

A korldtozé intézkedés sordn az az egészségiigyi torvény szerinti kezel8orvos feladatait az
intézmény orvosa ldtja el. A korldtozé intézkedés alkalmazdsdt a kiilon jogszabdlyban meg-
hatdrozott irdsos formdban kell dokumentdlni. Ha az intézmény orvosa nem érhetd el az
intézményvezetd dltal mlszakonként kijelslt, a korldtozd intézkedés alkalmazdsdra dontési
joggal rendelkezd dpold jogosult az intézkedés elrendelésére, s ebben az esetben az intézmény
orvosdt és az intézmény vezetdjét haladékealanul tdjékoztatni kell a korldtozé intézkedés alkal-
mazdsardl.

Az intézmény orvosa a korldtozé intézkedés alkalmazdsirél tdjékoztatja az intézmény vezets-
jét. Az intézményvezetd feladata az intézkedéshez sziikséges feltételek, illetve szitkség esetén a
tobbi ellitott védelmének biztositdsa.

A korl4tozdsrél az intézményvezetd negyvennyolc 6rdn beliil kételes tdjékoztatni a torvényes
képviselSt és az elldtottjogi képviseldt.

14




A korldtozé intézkedés felolddsdrdl torténd tdjékoztatdssal egyidejlileg az adatlap mésolatdt 4t
kell adni, illetve meg kell kiildeni az elldtottnak, valamint tdrvényes képviseléjének.

A korldtoz6 intézkedés alkalmazdsa ellen az elldtdst igénybe vevd vagy torvényes képviseldje
panasszal élhet az intézmény fenntartéjndl. A panasz kivizsgdldsdhoz és a dontéshez a fenntartd
szakértdként pszichidter szakorvost vesz igénybe.

Az elldtottak panasztételi joga

Ha az elldtdst igénybe vevd egészségi dllapotdndl vagy egyéb koriilményeinél fogva kozvetleniil
nem képes a hatdskorrel és illetékességgel rendelkezd szervek megkeresésére, az intézményvezetd
segitséget nyujt ebben, illetve értesiti az elldtott torvényes képviseldjét vagy az elldtottjogi
képviselSt az elldtott jogainak gyakorldséhoz szitkséges segitségnytjtds céljdbol.

Az intézményvezetd tizendt napon beliil kdteles a panasztevdt {rdsban értesiteni a panasz
kivizsgdldsinak eredményérél. Ha az intézményvezet8 hatdridében nem intézkedik, vagy a
panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szdmitott nyolc napon
beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal.

Az elldtottjogi képviseld

A pszichidtriai beteg jogainak érvényesitésében legf8képpen az elldtottjogi képviseld tud
segitséget nyujtani. Az elldtottjogi képviselé az Orszdgos Betegjogi, Elldtottjogi, Gyermekjogi
és Dokumentdciés Kozpont (OBDK) munkatdrsa, fiiggetlen az elldté intézménytél és annak
fenntartéjacdl is. Tevékenységét az OBDK dltal kidllitott képvisel8i nyilvdntartdsi igazolvdny
birtokdban végzi.

Az elldtottjogi képviseld dltal nytjchaté segitségadds lehetségérdl és az elldtottjogi képviseld
elérhet8ségéré] a személyes gondoskoddst nyujté szocidlis intézmény vezetdje tdjékoztatja az
elldtottakat.

Az elldtottjogi képviseld tevékenysége kiilondsen az aldbbiakat foglalja magéban:

» segiti az elldtdst igénybe vevét, tdrvényes képviseldjét
» az elldtdssal kapcsolatos kérdések, problémék megolddsdban,
» sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény és az elldtote kozoee kialakule konfliktus
megolddsiban;
> panasza megfogalmazdsiban,
> kezdeményezheti annak kivizsgildsdt az intézmény vezet8jénél és a fenntarténal,
> segitséget nyujt a hatdsdgokhoz benytjtandé kérelmek, beadvdnyok megfogalmazdséban;
» tdjékoztatdst nyujthat az elldtottakat érintd legfontosabb alapjogok tekintetében az intéz-
mény kotelezettségeirdl és az elldtdst igénybe vevket érintd jogokrol;
» eljarhat az intézményi elldtdssal kapcsolatosan
> az intézmény vezet8jénél,
» fenntart6jéndl, illetve
> az arra hatdskorrel és illetékességgel rendelkezd hatésdgndl,
és ennek sordn — irdsbeli meghatalmazds alapjén — képviselheti az elldtdst igénybe
vevét, torvényes képvisel8jét [a jogviszony keletkezése és megszlinése, tovdbbd az dthe-
lyezés kivételévell;
» tdjékoztatja a szocidlis intézményekben foglalkoztatottakat az elldtottak jogairél, tovdbbd e
jogok érvényesiilésérdl és figyelembevételérdl a szakmai munka sordn;
» intézkedést kezdeményezhet a fenntartdndl a jogszabdlysértd gyakorlat megsziintetésére;
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X

észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozdsi munkdra vonatkozéan az intézmény
vezet$jénél;
az elldtottak meghatdrozott korée érintd jogséreés fenndlldsa esetén intézkedés megtételée

X

kezdeményezheti a hatdskorrel és illetékességgel rendelkezd hatésdgokndl;

X

megvizsgalhatja a korldtozé intézkedésekre, eljardsokra vonatkozé dokumentdciét.

Az elldtottjogi képviseld jogosult

» a szocidlis szolgdltatd vagy intézmény miikodési teriiletére belépni;

» a vonatkozé iratokba betekinteni, azokrél mdsolatot késziteni, az intézmény miikodésére
vonatkozé dokumentumokat megismerni;

» a szolgdltatdst nytjté személyekhez és az elldtottakhoz kérdést intézni, velitk megbeszélést,
egyeztetést kezdeményezni és folytatni.

Az elldtottjogi képviseld koteles az elldtdst igénybe vevére vonatkozé és tudomdsdra jutott
orvosi titkot megtartani, és az elldtdst igénylé személyes adatait a vonatkozé jogszabdlyok sze-
rint kezelni.

Fogalmak

alapszolgéltatdsok: az alapszolgdltatdsok megszervezésével a telepiilési nkormdnyzat segitséget
nyujt a szocidlisan rdszoruldk részére sajit otthonukban és lakokdrnyezetitkben 6ndllé életvi-
teliik fenntartdsdban, valamint egészségi dllapotukbdl, mentdlis dllapotukbél vagy mds okbdl
szdrmaz6 problémdik megolddséban;

bentlakdsos szocidlis intézmény: a szocidlisan rdszoruléknak folyamatos elldtést, nappali és ¢j-
szakai tartézkoddst, dpoldst, gondozést, illetve rehabilitdcidt tartds vagy ideiglenes jelleggel
nytjtd intézmények;

kérelmek nyilvantartdsa: a szolgdltatd, intézmény vezetSje a szolgdltatdsra vonatkozé igényt az
érkezésének napjdn nyilvdntartdsba veszi;
Ha a teriileti elldtési kotelezettséggel rendelkezd szolgdltatd, intézmény vezetdje kapacitds,
illetve fér8hely hidnydban a szolgdltatdsra vonatkozé igényt nem teljesiti, a nyilvdntartott
igények teljesitésének indokoltsdgdt évente vizsgalni kell.

cselekv8képesség részleges korldtozdsa: a birdsdg cselekvképességet részlegesen korldtozd
gondnoksdg ald azt a nagykorut helyezi, akinek tigyei viteléhez sziikséges beldtdsi képessége
— mentdlis zavara kovetkeztében — tartdsan vagy iddszakonként visszatéréen nagymértékben
csokkent, és emiatt — egyéni koriilményeire, valamint csalddi és tdrsadalmi kapcsolataira
tekintettel — meghatdrozott iigycsoportban gondnoksdg ald helyezése indokolt;

cselekv8képesség teljes korldtozdsa: a birdsdg cselekv8képességet teljesen korldtozé gondnoksdg
ald azt a nagykorut helyezi, akinek az tigyei viteléhez sziikséges beldtdsi képessége — mentdlis
zavara kovetkeztében — tartdsan, teljes korden hidnyzik, és emiatt — egyéni kériilményeire,
valamint csalddi és tdrsadalmi kapcsolataira tekintettel — gondnoksdg ald helyezése indokolt.
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Jogszabilyok

A szocidlis igazgatdsrdl és elldtdsokrdl sz616 1993. évi II1. torvény

A személyes gondoskoddst nyajté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik fel-
tételeirdl sz616 1/2000 (I. 7.) SzCsM rendelet

A személyes gondoskoddst nyjté szocidlis elldtdsok igénybevételérdl 9/1999. (XI. 24.) SzCsM
rendelet

Az Orszdgos Betegjogi, Elldtottjogi, Gyermekjogi és Dokumentdciés Kozpontrdl szolé
214/2012. (VII. 30.) Korm.rendelet

A pszichidtriai betegek részére biztositott szocidlis elldtdsi formdk

Alapellatds tipusa Szolgéltatds

FEtkeztetés Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan rdszorultaknak a legaldbb napi
egyszeri meleg étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt 5nmaguk, illetve eltartottjaik
részére tartésan vagy dtmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen

» koruk,

» egészségi dllapotuk,

» fogyatékossiguk, pszichidtriai betegségiik,

» szenvedélybetegségiik vagy

» hajléktalansdguk miatt.
A jogosultsigi feltételek részletes szabdlyait a telepiilési 5Snkormdnyzat rendeletben
hatdrozza meg.

Csalddsegités A csalddsegités a szocidlis vagy mentélhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet
miatt segitségre szorulé személyek, csalddok szdmdra az ilyen helyzethez vezetd
okok megelézése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség
megbrzése céljdbol nyujtote szolgdltatds.

A csalddsegités keretében biztositani kell a pszichidtriai betegek részére a tandcsadds
nyujtdsit.

Hazi segitségnytijtds | Hizi segitségnytjeds keretében a szolgdltatdst igénybe vevd személy sajdt
lakékornyezetében kell biztositani az ©ndllé életvitel fenntartdsa érdekében
szitkséges  elldtdst.
A hdzi segitségnyijtds keretében biztositani kell
» az alapvetd gondozdsi, dpoldsi feladatok elvégzését;
» az 6ndllé életvitel fenntartdsdban, az ellitott és lakokdrnyezete higiénids ko-
rillményeinek megtartdsdban valé kozremiikodést;
» a veszélyhelyzetek kialakuldsinak megelézésében, illetve azok elhdritdsiban
valé segitségnyujtdst.
A hézi segitségnydjtdst a megdllapitott napi gondozési szitkségletnek megfeleld
idétartamban, de legfeljebb napi 4 érdban kell nydjtani.

Jelz8rendszeres hézi | A jelz8rendszeres hdzi segitségnyjtds a sajdt otthonukban ¢l8, egészségi dllapotuk
segitségnyijtds és szocidlis helyzetiik miatt rdszorul, a segélyhivé késziilék megfelel§ haszndlatdra
képes pszichidtriai betegek részére az 6néll6 életvitel fenntartdsa mellett felmeriild
krizishelyzetek elhdritdsa céljdbol nyujtott elldtds.

A szolgiltatds igénybevételére irdnyulé kérelemhez mellékelni kell a szocidlis
rdszorultsdgot igazold iratokat, illetve azok mdsolatdt.
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Alapellatds tipusa

Szolgéltatds

Kozosségi ellatdsok

A pszichidtriai betegek részére a kozosségi alapelltds keretében biztositani kell
» alakékdrnyezetben torténd segitségnyjtdst az 6ndllé életvitel fenntartdsiban;
» a meglevd képességek megtartdsdt, illetve fejlesztését;
» a hdziorvossal és a kezelorvossal valé kapcsolattartds révén a szolgdltatdst
igénybe vevé dllapotdnak folyamatos figyelemmel kisérését;
» a pszichoszocidlis rehabilitdciot, a szocidlis és mentdlis gondozdst;
» az orvosi vagy egyéb terdpids kezelésen, szolgdltatdsban, sziirvizsgdlaton valé
részvétel osztonzését és figyelemmel kisérését;
» megkeres§ programok szervezését az elldtdsra szoruld személyek elérése érde-
kében.
A kozosségi pszichidtriai elldtds dnkéntesen igénybe vehetd, hosszii tdvad, kozosségi
alapt gondozds, amelynek sordn a gondozds és a pszicho-szocidlis rehabilitici6 az
elldtott otthondban, illetve lakékornyezetében toreénik.

Nappali elldtds

A pszichidtriai betegek nappali intézménye a 18. életéviiket betdltdtt, sajdt
otthonukban ¢él8, fekvébeteg-gydgyintézeti kezelést nem igényld pszichidtriai
betegek részére biztositott elldtds.

A pszichidtriai betegek nappali intézménye az ontevékenységre, az Gnsegitésre
épiilve biztositja az elldtdst igénybe vevdk igényei alapjdn a kulturélis, szabadidés,
tdjékoztatd, képzési, dtképzési dlldskdzvetitd, védett lakhatdst elésegitd, lakossdgi
és csalddi programok, taldlkozdk szervezését, lebonyolitdsat.

Az intézmény szolgéltatdsai korében egyéni, csoportos, par- és csalddterdpidkat is
szervezhet.

A nappali intézményében olyan programokat kell biztositani, melyek lehet6vé
teszik az elldtdst igénybe vevének a tédrsadalomba, a kordbbi kdzosségébe térténd
visszailleszkedését. A nappali intézmény programjai nyitottak, kiviildllok szdmdra
is hozzéférhetdk.

Szakositott ellitdsi formdk | Szolgéltatds

Apolast—gondozést nytjté | A pszichistriai betegek otthondba az a krénikus pszichidtriai beteg vehetd

intézmények

n oz

fel, aki az elldtds igénybevételének id8pontjdban nem veszélyeztetd dllapotu,
akut gydgyintézeti kezelést nem igényel, és egészségi éllapota, valamint
szocidlis helyzete miatt nmaga elldtdsdra segitséggel sem képes.

A pszichidtriai betegek otthondba torténd felvételhez a teriiletileg illetékes
pszichidtriai gondozd szakorvosdnak, illetve — ha az elldtds igénylése
idépontjaban kérhdzi kezelésben részesiil — a fekvSbeteg-gydgyintézet
pszichidtriai osztdlya vezetdjének — az intézménybe toreénd felvéeele
megel6z6 — hdrom hénapndl nem régebbi szakvéleménye sziikséges.
Ha az elldtdst igénybe vevének egészségi dllapota miatt a torvényben
meghatdrozott siirgdsségi gydgykezelésre van szitksége, tgy az intézmény
orvosa az arra illetékes egészségiigyi szolgdltatondl kezdeményezi az elldrott
pszichidtriai egészségligyi elldtdsdt.

Rehabilitdciés intézmény | A rehabilitdcids intézményben azt a 18. életévét betdltdtt pszichideriai

beteget kell elltni, aki rendszeres vagy akut gy6gyintézeti kezelésre nem
szorul, és utégondozdsira nincs mds méd.

A rehabilitdciés intézményi keretek kézote indokolt biztositani annak
a rdszorulé személynek az elhelyezését, akinek az egészségi, a pszichés, a
mentdlis, a szocidlis 4llapota a rehabilitdci6 tobb teriiletén, egyiittesen zajld,
komplex, dtfogé segitséget igényel, és ennek hatékony megolddsa ambuldns
formdban vagy mds intézményi keretek kozétt nem valdsithaté meg.
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Szakositott elldtdsi formak

Szolgéltatds

Tédmogatott lakhatds

A timogatott lakhatds a pszichidtriai, illetve szenvedélybetegek részére
biztositott elldtds, amely az életkornak, egészségi dllapotnak és dnelldedsi
képességnek megfelelden, az elldtott 6ndllé életvitelének fenntartdsa, illetve
el8segitése érdekében biztositja

» a lakhatdsi szolgdltatdst;

» az 6néllé életvitel fenntartdsa, segitése érdekében mentélhigiénés, szo-
cidlis munka kérébe tartozo és egyéb tdmogaté technikdk alkalmazdss-
val végzett esetvitelt;

» az elldtote életkdriilményeinek figyelemmel kisérésée biztosité kisérd
tdmogatast;

» az elldtott komplex sziikségletfelmérése alapjdn, erre vonatkozé igény
esetén

> az étkezést,

> az dpolds-gondozdst,

> a fejleszeést,

> a tdrsadalmi életben vald részvételt segitd szolgdltatdsokat.

Atmeneti elhelyezést
nytjté intézmények

A pszichidtriai betegek 4tmeneti otthondban az a pszichidtriai beteg
helyezhetd el, akinek elldtdsa dtmenetileg mds intézményben vagy a
csalddjdban nem oldhaté meg, viszont tartés bentlakdsos intézményi
elhelyezése vagy fekv8beteg-gydgyintézeti kezelése nem indokolt.
A pszichidtriai betegek dtmeneti intézménye a mentdlis és pszichidtriai
problémdkkal kiizd8 személy részére nyujt ideiglenes elhelyezést.

Lakéotthonok

Pszichidtriai betegek részére rehabilitdciés célt lakéotthon biztositott.

A lakéotthon nyolc-tizenkettd, az elldtist igénybe vevd személy részére biztosit
életkordnak, egészségi dllapotdnak és onelldtisa mértékének megfeleld elldrdst.
A lakéotthonban biztositani kell a sziikséges egészségiigyi elldtdst, illetve
annak szervezését. A lakéotthonban dolgozé szocidlis segitd aktiv kapcsolatot
tart fenn az elldtdst igénybe vevék kezelSorvosdval, szakorvosdval, valamint a
hozzétartozékkal. A lakéotthon életét lehetSleg nyitottan kell megszervezni, a
rendezvényekre, programokra a kézeli hozzdtartozok részvételée biztositani kell.
A pszichidtriai betegek lakéotthondt a koézosségi pszichidtriai gondozd,
illetve a szenvedélybetegek kozosségi gondozoja is sziikség szerint, de
legalibb hetente egyszer megldtogatja.

19



Tartalom

I. Az egészségligyi elldtds keretében igénybe vehetd ellitdsok és szabdlyok...........cccceueiiiiniinins 3
Fogalmak........ccoouiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 9
JOgSZabALYOK ... 10
I1. A szocidlis elldtdsok keretében igénybe vehetd elldtdsok, szolgiltatdsok
Fogalmak........cccocoiiiiiiiiiiiiiiiiii
JOgSZabALYOK ...

A pszichidtriai betegek részére biztositott szocidlis elldtdsi formak ........c.cooovivviiiiiiiinnnnn, 17



