TAJEKOZTATO

az egészsegugyi ellatas igénybevétdier

A tarsadalombiztositas altal finanszirozott egészgégyi ellatas igénybevételesetén az
egészsegugyi szolgaltatbnak etigmnie kell a biztositott ellatasi jogosultsdgatelynez a
betegnek be kell mutatnia a TAJ kartyajat és agrgy@s, személyazonossag megallapitasara
alkalmas igazolvanyat. Gyakrarsidrduld probléma azonban, hogy az egészségugyaslla
soran nem all rendelkezésiinkre a TAJ kartyank, wegy tudjuk bediktalni annak szamat.
Ezen tajékoztatdo azon esetekre igyekszik segitsgggtani, amikor az egészségugyi ellatas
soran nem all rendelkezésre a beteg TAJ kartydjg VAJ szama.

1. A beteg egészséquaqyi ellatashoz vald joganak @&myesiilése

1.1. Alapjogok:

Minden betegnek joga van — a jogszabalyokban méaghaitt keretek kozott — az egészseéqi
allapota altal indokolt, megfel&l folyamatosan (napi 24 6rdban) hozzaférhest az egyefl
banasmaod kovetelményének megi@letieészségigyi ellatashoz.

Az az ellatas tekinthétmegfelebnek, amely az adott egészséguigyi szolgaltatasratkoro
szakmai és etikai szabalyok, illetve irAnyelvek mggséaval torténik.

Surgs szikség esetén minden betegnek joga van az @élétniketve a sulyos vagy
maradandd egészségkarosodas niegsebt biztositd ellatashoz, valamint fajdalmanak
csillapitdsahoz és szenvedéseinek csokkentéséhez.

1.2. Ellatasi kotelezettséq:

A haziorvos koteles ellatni az ellatasi teriletakdkat, a hozza bejelentkezett és az altala
elfogadott biztositottakat. A haziorvost helyeti@sirvos koteles ellatni a helyettesitett praxis
betegeit.

A fogorvos koteles ellatni az ellatasi tertletétatozo korzetben laké személyeket.

A héaziorvos és a fogorvos koteles ellatni tovalabéendelési idejében hozza forduld
ellatasi teruletén kivil lako személyeket is, ha lweny megbetegedésiik vagy kronikus
betegséguk miatt ellatatlansaguk az egészséget ksitd vagy a gyogyulast lassitd
allapotromlashoz vezethet.

A szakellatas igénybevételének szabalyaitheutalasi rendre vonatkozo jogszabalyok

rendezik az ellatasi formatdl fugen, figyelemmel a betegut szervezési szabalyokra is

A tarsadalombiztositas altal tamogatott teljedilgiyészségugyi szolgaltatas igénybevételéhez
alapvebt feltétel, hogyaz igényb biztositott legyen.

Fontos kiemelni, hogy a magyar egészségbiztosit@sidszer nem kizardlag a
jarulékfizetéshez koti az egészseégbiztositasi addlafasi jogosultsagot, hanem a térvényben
meghatarozott  statuszokhoz (pl.tappénzben, terhessegyermekagyi segélyben,
gyermekgondozasi dijban, baleseti tAppénzben, diai@sadékban részesikzemély, sajat
jogan nyugdijban, hozzéatartozoi nyugellatasbanabiitacios jaradékban részesiilha
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tarsadalombiztositasi szempontbdl belféldinek dwift), melynek pontos listaja elértiedz
OEPwww.oep.hucimi honlapjan.

2. Az ellatas igénybevételének szabalyai

A tarsadalombiztositds &ltal finanszirozott egéagig@ ellatasokatfészabaly szerint a
szemelyazonosség igazolasa mellett, érvényes TAdtkaval lehet igénybe venni.

Az orvos a beteg ellatasra valé jogosultsagat a $28m alapjan az ellatas soran difan
melynek célja, hogy az ellatdsokat csak az arrgddgasen jogosultak vehessék igénybe.

2.1. EBzetes igazolasa, illetve ellézés nélkil igénybe velieeqgészséqiiqgyi ellatasok

Az alabbi esetekben a TAJ kéartya nélkdl, illetvgogviszony ebzetes elleérzés nélkil is
igénybevehét az ellatas:
» azonnali ellatasra szorulé személy mentése
» sUrgs sziikség esetén az életet veszély@aipotok és betegségekakszei ellatasa
(pl: eszméletlen allapotok, mérgezések stb.).
* ajarvanyugyi ellatasok kozul
- a koteled védioltas (kivéve a kulfoldre tortérkiutazas miatt szikséges wéttast),
- ajarvanyugyi erdekid vegzett stirévizsgalat,
- a koteled orvosi vizsgalat,
- ajarvanyugyi elkulonités,
- aferz6 betegek szallitdsa

3. Az egészséqiqyi ellatasra vald jogosultsag eberése az ellatas igénybevétele soran

Az egészségugyi szolgaltaté az ellatas igénybevétmian, a TAJ-t igazold hatdsagi igazolvany
bemutatasat kovéen, az OEP nyilvantartasaban online uton éliEnhogy a beteg szerepel-e az
OEP nyilvantartasabanAz ellerbrzést altalaban az egészségugyi ellatas igénybéevéte
megebzsen,azonnali ellatast igénylesetekben azt koden kell megtennie.

A 14. életévét be nentdltott beteg esetén a jogviszony-elierést egyszer, a 14 év alatti beteg
elss alkalommal tortéé ellatasa soran kell elvégezni.

Az ellerbrzést ugyanazon ellatasi formabagy napon nydjtott szolgaltatdsok szamatol
fuggetlenll csak egyszer kell elvégezmnelynek eredményértajékoztatni kell a beteget.

Felhivjuk a figyelmet, hogy az ellérzés eredménye az egészségigyi szolgaltatas bas@sak
kotelezettségét nem érintehat a betegeket akkor is el kell 1atni, ha az kenérzés eredménye
alapjan a beteg nem szerepel az egészségigyi eB&a jogosultakrél vezetett OEP
nyilvantartasban. A betegbl téritési dij ebben az esetben sem kérhiet

3.1. Nem kell elleérizni az ellatasra vald jogosultsagot az alabbieddeen:
- amentés,
- betegszallitas,
- veddndi szolgaltatas,
- otthoni szakapolas,
- iskola és ifjusag-egészségugyi ellatas,
- mozgo szakorvosi szolgalat,
- boncolas,
- olyan diagnosztikai és kdérszovettani vizsgalatadlely a beteg kdzvetlen jelenlétét nem

igényli,




- azellatasra nem az egészségugyi szolgéltatd dgékhdletve telephelyén kerll sor.

4. A jogviszony ellerzés kdvetkezményei TAJ hianyaban

Ha a jogviszony ellefrzés eredménye szerinbateg az OEP nyilvantartasaban jogosultként
nem szerepeérrsl és ajogviszonyanak rendezési letwigeivl az egészségigyi szolgaltatod

az OEP honlaprol letolth&€rtesités atadasavakételes tajekoztatni a beteget.

Az OEP nyilvantartasaban nem szeéeptemély — a jogosultsaga fennallasanak tisztazasa
erdekében — barmelyik megyei vagywérosi kormanyhivatal egészségbiztositasi pénztari
szakigazgatdasi szervét felkeresheti.

Ha az ellatast kovét 15 napon belil az ellatott TAJ kartyajat nem muatabe a
szolgaltatonak, akkor a szolgaltatd az OEIP-ta rendelkezésére all6 azonositdé adatok
alapjan - kéri a TAJ szam megadasat, majd eztttifieteaz elszamolas soran. Amennyiben
ehhez sem all rendelkezésre megtekaliat, a szolgaltatd az ellatasi adatlap megkéldds
szamol el az OEP részére, és az OEP 60 napondbedigizett elleirzése utan kerillhet sor a
kifizetésre.

A jogviszony elledrzés elmaradasa esetén az ellatas ellenértékdérsiiizeti az OEP a
szolgaltatonak, azonban maximum 1000 forint értékbeonasra kertilhet sor.

A jogosultsag hianyanak megallapitdsa esetén azzs@gligyi szolgaltatd (az OEP
honlapjarél letolthét) értesitést ad at a betegnek, melyben tajékoztafja
jogviszonyrendezéssel kapcsolatos tudnivalokrolJamaant arrél, hogy a jogviszony
tisztazasanak elmaradasa esetén az OEP atadjalefiz adatait a Nemzeti Adé-és
Vamhivatalnak. A NAV visszaméteg behajthatja az elmaradt jarulékokat.



